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Digitalna transformacija

Digitalization is the use of 
digital technologies to change 
a business model and provide 
new revenue and value-
producing opportunities; it is 
the process of moving to a 
digital business. (Gartner) 

Digital transformation is the use of technology to radically improve the performance or 
reach of an organisation. In a digitally transformed business, digital technologies enable 
improved processes engaged talent, and new business models. (Deloitte)
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Obveza NPOO

doprinos digitalnoj 
transformaciji

20%

zelena tranzicija i 
borba protiv 
klimatskih 
promjena

37%

“Ne nanosi 
značajnu štetu” 

(engl. Do no 
significant harm)



Digitalna transformacija u NPOO

doprinos digitalnoj 
transformaciji u 

NPOO

25%

1. Gospodarstvo
2. Javna uprava, 

pravosuđe i 
državna imovina

3. Obrazovanje, 
znanost i 

istraživanje 

4. Tržište rada i 
socijalna zaštita

5. Zdravstvo 
6. INICIJATIVA: 
obnova zgrada



Broj uključenih 
državnih tijela
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Broj investicija

21

Ukupni iznos
6%

2,87 mlrd. kn 

C2.3. Digitalna transformacija društva i javne uprave



Izazovi
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Povećati učinkovitost i transparentnost rada javnog sektora

Uspostaviti upravljačke i koordinacijske strukture za planiranje i provedbu digitalne

transformacije društva i javne uprave

Osigurati tijelima javne uprave dostupnost alata i tehnologija potrebnih za razvoj

ekonomičnijih i kvalitetnijih digitalnih usluga usklađenih s potrebama njihovih korisnika

Omogućiti svim građanima i poduzetnicima dostupnost internetu



REFORMSKE MJERE
R1. Strategija digitalna Hrvatska i koordinacija 
za uspješnu digitalnu tranziciju društva i 
gospodarstva

R2. Unaprjeđenje interoperabilnosti 
informacijskih sustava

R3. Modernizacija i daljnji razvoj državne 
informacijske infrastrukture kao osnove za 
sigurnu i učinkovitu interakciju tijela javne 
uprave

R4. Jačanje povezivosti kao osnove digitalne 
tranzicije društva i gospodarstva

DESI 2020 RH (20.)
1. Povezivost (25.)

2. Ljudski kapital (12.)

3. Upotreba internetskih usluga (15.)

4. Integracija digitalne tehnologije (12.)

5. Digitalne javne usluge (25.)
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Ciljevi

9

Iskoristiti priliku i ubrzati digitalnu transformaciju u Hrvatskoj

Stvoriti visoko plaćena radna mjesta u gospodarstvu za provedbu Plana 

(programeri, voditelji projekata, inženjeri...)

Stvoriti brzu i djelotvornu javnu uprava kao temelj za daljnji razvoj 

konkurentnog, inovativnog i digitalnog društva i gospodarstva

Pozicionirati Hrvatsku iznad prosjeka EU na DESI (NRS 2030.)



https://planoporavka.gov.hr/

https://planoporavka.gov.hr/

